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Название АНКЕТА ОЦЕНКИ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПЕРСОНАЛА  

 

Утверждено приказом Генерального директора  ТОО «B.B.NURA»   

№47 от «22»  сентября  2017 г. 

 

Анкета оценки удовлетворенности персонала 

(Анкетирование проходит анонимно) 

Уважаемые коллеги! 

Просим Вас уделить время и ответить на все вопросы анкеты. Цель исследования — определить 

возможности для улучшения условий работы в нашей компании. Мы будем благодарны вам за искренние и точные 

ответы. 

Вопросы разделены на группы и относятся к нескольким аспектам вашей работы. Каждый вопрос 

предполагает выбор ответа, максимально отражающий вашу точку зрения. Если у Вас есть желание дать 

развернутый комментарий к своему ответу, пожалуйста, сделайте это в поле «Ваши комментарии». 

Опустите заполненную анкету в ящик для жалоб и предложений или запечатайте в конверт и 

передайте администратору центра! 

 

№  

 

Согласны ли Вы со следующими утверждениями? 
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Условия работы 

1.  У меня есть все необходимые материалы и оборудование 

для качественного выполнения работы 

     

2.  График работы позволяет мне эффективно сбалансиро-

вать работу и личную жизнь 

     

3.  Меня удовлетворяет моя работа       

Менеджмент 

1.  Мне известны и понятны стратегические цели компании      

2.  Поставленные передо мной задачи соответствуют моему 

уровню профессионализма 

     

3.  Взаимодействие сотрудников моего отдела хорошо орга-

низовано 

     

4.  Я получаю регулярную оценку моей работы от моего 

непосредственного руководителя 

     

5.  Я считаю, что оценка моей работы объективна и справед-

лива 

     

6.  У меня достаточно полномочий для выполнения постав-

ленных передо мной задач 

     

7.  При постановке задач мой руководитель интересуется 

моим мнением 

     

8.  Мне понятны решения, принятые руководством компании      

Обучение и развитие 

1.  Компания предоставляет возможность получить знания 

и навыки, необходимые для выполнения поставленных 

задач 

     

2.  Я могу получить поддержку более опытных коллег, если 

таковая потребуется 

     

3.  У меня есть доступ к информации, которая помогает мне 

лучше выполнять мою работу 

     

Карьерные возможности 

1. Я считаю, что моя занимаемая должность соответствует 

моему уровню профессионализма и заслугам перед ком-

панией 

     

2. Я вижу реальную возможность расти по карьерной лест-

нице в компании 

     

Отношения в коллективе 

1.  Все подразделения компании работают на общий резуль-      
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тат 

2.  Я оцениваю атмосферу в компании как доброжелатель-

ную и направленную на продуктивную работу 

     

3.  Меня удовлетворяют взаимоотношения, сложившиеся с 

коллегами по работе 

     

4.  По каким причинам опытные сотрудники чаще всего увольняются из Товарищества 

*отметьте подходящий вариант 

а) Размер заработной платы 

б) Не совместимость работы с личной жизнью 

в) Отсутствие карьерного роста 

г) По личным причинам 

д) Неблагоприятная атмосфера на рабочем месте (конфликты, разногласия в коллективе и др.) 

5.  Охарактеризуйте атмосферу, присущую нашему коллективу?  

a) Дружеская  

б) Атмосфера взаимного уважения  

в) Деловая атмосфера  

г) «каждый сам за себя»  

д) Нездоровая, нетоварищеская атмосфера  

 

Расскажите  о себе 

1. Вы: 

  Врач                                                                                                   Административный персонал                  

  Средний медицинский персонал                                                    Сотрудник технической 

службы 

  Младший медицинский персонал                                                  Водитель 

2. Ваш пол МУЖ ЖЕН 5. Ваше семейное положение 

3. Ваш возраст  6. Стаж работы в Компании 

4. Ваше образование  7. Стаж работы на занимаемой должности 

5. Расскажите почему Вы бырали нашу компанию? 

 

 

6. Каких целей Вы хотите достигнуть , работая в нашей компании? 

 

 

7. Ваша степень удовлетворенности условиями работы в целом в компании 

10       20       30        40       50       60        70       80       90      100 

*отметьте подходящую цифру 
* дополнительные комментарии можете вписать в чистый лист и прикрепить к анкете 

 

 

 

Ваши комментарии: ........................................................................................................... .................................... 

 

 

 

Большое спасибо за сотрудничество! 

Отдел операционно-клинической деятельности. 

 


